
ご予約のキャンセル・日時変更・人数変更における規約 

 

1. 食事客は、当店に申し出て、食事契約を解除することができます。 
2. 当店は、食事客がその責めに帰すべき事由により食事契約の全部又は一部を解除し

た場合は別表に掲げるところにより、違約金を申し受けます。 
3. 当店は、飲食客が連絡をしないで飲食日当日のご予約時間になっても到着しないと

きは、その飲食契約は 飲食客により解除されたものとみなし処理することがあり

ます。 
4. 前項の規定により解除されたものとみなした場合において、飲食客がその連絡をし

ないで到着しなかったことが、列車、航空機等、公共機関の不着または遅延その他

飲食客の責に帰さないものであることを証明した時は、第 2 項の違約金はいただき

ません。 
5. この規約は予約キャンセル又は、日時変更、人数変更すべてに適用されます。 

 

契約申込人数 

契約解除の通知を受けた日 

当日 前日 2 日前 10 日前 20 日前 

一般 10 名まで 100％ 80％ 50％ – – 

団体 

11 名～40 名まで 100％ 80％ 50％ 30％ 20％ 

40 名以上 100％ 100％ 100％ 80％ 50％ 

 

年  月  日 

上記をご確認いただき、ご担当者様のサインの上ご返信お願い致します。 

  年  月  日       確認印      印 


